§ 1 Postanowienia ogélne

Sklep prowadzony jest pod nazwg EKO-SKEADZIK Anna Ruta pod adresem : Grodzisk Wikp 62-065 ul. Plac Swietej Anny 12 oraz za pomoca sklepu internetotowego www.ekoskladzik.pl
Sprzedaz prowadzona jest przez EKO-SKEADZIK Anna Ruta ul.Plac Swietej Anny 12 62-065 Grodzisk Wikp. NIP: 9950251649 , REGON: 380675485

§ 2 Sktadanie zaméwien

1. Ceny towardw znajdujacych sie w sklepie sa cenami brutto i podane sg w polskich ztotych. Podane ceny nie obejmujg kosztéw przesytki. 2. Zamdwienia mogg by¢ sktadane za
posrednictwem platformy internetowej sklepu pod adresem www.ekoskladzik.pl 3. Zamdéwienia za posrednictwem sklepu mozna sktada¢ 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu przez caly
rok. 4. Aby zamdéwienie ztozone za posrednictwem sklepu zostato zrealizowane prawidtowo, niezbedne jest wkasciwe wypetnienie formularza zaméwienia oraz podanie danych
niezbednych do dokonania przesytki zaméwionego towaru. 5. Po prawidtowym ztozeniu zamdwienia przez klienta, otrzyma on automatyczng odpowied? ze sklepu potwierdzajaca przyjecie
zamowienia do realizacji. 6. Czas rozpoczecia realizacji zaméwienia pokrywa sie z momentem zaksiegowania wpfaty na rachunku banowym sklepu, (ptatnos¢ przelewem bankowym,
ptatnos¢ karta pfatnicza, lub poprzez ptatnosci ON LINE za posrednictwem platformy Przelewy 24 ). W przypadku wyboru opcji dostawy "za pobraniem" realizacja zamdéwienia nastepuje po
odbiorze zamdéwienia przez obstuge sklepu. 7. W przypadku wyboru przy zakupie opcji "odbiér osobisty w sklepie" klient jest zobowigzany do kontaktu z obstugg sklepu w celu ustalenia
terminu odbioru towaru. Termin odbioru towaru wynosit bedzie od dwéch do siedmiu dni roboczych. W przypadku braku kontaktu z obstugg sklepu w ciggu 24 godzin od momentu
ztozenia zamoéwienia - zamdwienie moze zosta¢ anulowane. 8. Wybierajac opcje ptatnosci "przelew bankowy" nalezy mie¢ na uwadze iz brak odnotowanej wpfaty w terminie 7 dni od
momentu potwierdzenia zamdwienia skutkuje automatycznym anulowaniem zamdwienia.

§ 3 Towar

1. Kazdy produkt oferowany w sklepie pochodzi z legalnego Zrédta, jest fabrycznie nowy i posiada oryginalne opakowanie producenta lub dystrybutora. 2. Towary znajdujgce sie w
kategorii ""Promocje" moze, ale nie musi posiadac krétki termin przydatnosci do spozycia. 3. Zdjecia produktéw maja jedynie charakter pogladowy i moga réznic sie od faktycznie
wystanych produktéw.

§ 4 Koszty i termin wysytki

1. Przesytka wysytana jest pod adres wskazany w formularzu zamdéwienia (tzw. adres dostawy), Pracownik sklepu poinformuje klienta niezwfocznie o nieprawidtowo wypetionym
formularzu zaméwienia, ktéry uniemozliwia dokonanie wysytki lub moze jg opdznic.

2. Przesytka dostarczona zostanie niezwfocznie, maksymalnie do 30 dni roboczych (w praktyce wysytamy towary w ciggu trzech dni) od rozpoczecia realizacji zamoéwienia. Przy wyborze
opdji pfatnosci: "ptatnos¢ przelewem bankowym" "ptatno$¢ ON LINE" lub "ptatnos¢ kartg kredytowa" do czasu podanego na stronach serwisu nalezy doliczy¢ czas zaksiegowania Srodkéw
na rachunku bankowym sklepu Eko-Sktadzik. W przypadku nie dokonania ptatnosci w ciggu 5 dni od momentu potwierdzenia zamdwienia, zamdwienie zostanie automatycznie anulowane.
3. Koszty przesytki pokrywa kupujgcy. Wysoko$¢ optat uzalezniona jest od rodzaju transportu oraz wybranego sposobu ptatnosci. Klient moze zapoznac sie z cennikiem podczas realizadji
zamodwienia na platformie internetowej sklepu. Koszt przesytki podany podczas zaméwienia obowigzuje dla dostaw na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Istnieje mozliwo$¢ wysytki towardw
poza granice Polski, wéwczas koszt dostawy musi by¢ indywidualnie skonsultowany z obstugg sklepu.

4. W przypadku zaméwien powyzej 300zt brutto Eko skfadzik wysyta zakupione przez klienta towary na wiasny koszt. Darmowa wysytka dotyczy jednak tylko wysytki na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej dla klientéw indywidualnych.

5. W przypadku nie odebrania przesytki wystanej przez pracownika Sklepu na adres Klienta podany w formularzu zamdéwienia i powrocie przesytki do nadawcy, Klient zobowigzany jest do
pokrycia kosztéw poniesionych przez sklep z tytutu nie odebrania przesytki lub podania btednego adresu dostawy w wysokosci kosztu dostawy podanego w formularzu podczas sktadania
zamowienia. W przypadku zwrotu przesytki do nadawcy zaméwienie klienta zostaje anulowane. Jesli anulowane zamoéwienie zostato optacone przed dostawa, obstuga sklepu
niezwtocznine po weryfikacji zwréci wptacong kwote zamdéwienia na konto klienta pomniejszong o warto$¢ kosztu dostawy podanego w zamdéwieniu, jakg ponidst z winy klienta, ktéry
zamdwionego towaru nie odebrat. Jezeli zamdwienie zostato wystane za pobraniem i wrécito do nadawcy, klient zobowigzuje sie do zwrotu na konto Sklepu podane na stronie internetowej
dwukrotnej wartosci kosztu dostawy z

zamowienia w ciggu 3 dni od momentu poinformowania Klienta o anulowaniu zaméwienia z powodu nie odebrania przesytki od przewoznika.

§ 5 Ptatnosci

1. Kazda transakcja potwierdzana paragonem.

2. Platnos¢ za zamoéwiony towar moze nastgpic za pobraniem (przy odbiorze towaru), za posrednictwem systemu pfatnosci elektronicznych Przelewy 24, przelewem na konto bankowe
sklepu lub przy odbiorze osobistym w sklepie stacjonarnym mieszczacym sie w Grodzisku Wikp przy ul.Plac Swietej Anny 12. W przypadku odbioru osobistego w sklepie stacjonarnym, po
potwierdzeniu zamdéwienia kupujacy zobowigzany jest skontaktowac sie ze sklepem w celu ustalenia terminu odbioru zakupionego towaru - zgodnie z zapisem punktu 7 w § 2.

§ 6 Procedura reklamacji

1. Konsument, ktéry zawart umowe na odlegto$¢, ma prawo do odstgpienia od umowy bez podania przyczyny. Jest ono jednak ograniczone w czasie i przystuguje jedynie przez 14 dni
(podstawa prawna: art. 7 ust.1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzona przez produkt niebezpieczny).
Termin ten jest terminem zawitym i liczy sie od dnia wydania rzeczy (dzieri odebrania przesytki od dostawcy/kuriera). Jesli kupujacy zrezygnuje z zakupu przed wysytka, a dokonat juz
zapfaty, wystapi do sprzedajacego z wnioskiem i zwrot wptaconej kwoty. Sprzedajacy niezwtocznie zwréci wptacong przez klienta kwote pomniejszong o koszty operacyjne (koszty przelewu
zwrotnego do klienta). 2. Reklamacje i zwroty towardéw przystugujace zgodnie z zapisem punktu 1 niniejszego paragrafu zawiera¢ powinny niezbedne do jej rozpatrzenia dane (imig i
nazwisko zamawiajacego, data i numer dowodu zakupu, numer konta bankowego Kupujgcego na ktére po uwzglednieniu reklamacji lub zwrotu zostang przelane pienigdze oraz opis
sktadanej reklamacji lub powdd zwrotu towaru). Reklamacja

musi mie¢ forme pisemna pod rygorem niewaznosci. Za moment rozpoczecia procesu reklamacji uznaje sie dzief dostarczenia w/w pisma do siedziby sklepu (Eko-Skladzik Plac Swietej
Anny 12 w Grodzisku Wikp.Dla pozytywnego rozpatrzenia zwrotu konieczne jest dotgczenie oryginatu otrzymanego dowodu zakupu.

§ 7 Zwrot pieniedzy

Zwroty pieniedzy realizowane sg przez Sklep Eko-Sktadzik nastepowac bedg w tej samej formie, w ktérej nabywca dokonat zaptaty przy realizacji zamoéwienia lub przelewem na konto
bankowe Klienta podane na dokumencie zwrotu towaru lub dokumencie reklamacyjnym o ktérym mowa w 86 p.1 tegoz regulaminu.

§ 8 Polityka prywatnosci oraz ochrona danych osobowych

Wraz z akceptacjg regulaminu klient wyraza zgode, aby wiasciciel sklepu

przetwarzat jego dane osobowe zgodnie z Ustawg z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2002r. Nr 101, poz. 926 z péZn. zm.), niezbedne dla procesu realizacji ustugi
oraz celéw marketingowych. Jednocze$nie Nadawcy przystuguje prawo wgladu i poprawiania swoich danych osobowych.

89 Dane osobowe

Administratorem danych osobowych jest Anna Ruta Plac Swietej Anny 12 62-065 Grodzisk Wikp NIP: 9950251649, REGON 380675485 : e-mail: anna@ekoskladzik.pl. Dane zbierane sq w
celu obstugi i realizacji zamdéwieri, w celach rachunkowych i podatkowych oraz w celach marketingowych. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu

do tresci danych oraz ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo sprzeciwu, zazagdania zaprzestania przetwarzania i przenoszenia danych, jak réwniez
prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie oraz prawo do wniesienia skargi do organu (tj. Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji celéw. Niepodanie tych danych bedzie uniemozliwiato realizacje podanych celéw wymienionych powyzej. Dane udostepnione
przez Panig/Pana beda podlegaty udostepnieniu podmiotom trzecim. Odbiorcami danych bedg instytucje upowaznione z mocy prawa oraz firmy kurierskie / spedycyjne. Dane
udostepnione przez Panig/Pana

beda podlegaty profilowaniu. Administrator danych nie ma zamiaru przekazywac¢ danych osobowych do panistwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej. Dane osobowe bedg
przechowywane przez okres wiasciwy do przedawnienia roszczen wynikajacych z przepiséw prawa i realizacji celéw.

§ 10 Postanowienia koricowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego, Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz
o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt

niebezpieczny.

2. Fotografie umieszczone w witrynie internetowej maja charakter pogladowy i mogg sie nieznacznie rézni¢ od faktycznie opisywanych produktéw na stronie internetowej.

3. W stosunku do konsumentéw spory wynikajace w zwigzku ze stosowaniem niniejszego Regulaminu i z wykonywaniem zawartych umoéw, beda rozpatrywane przez Sad wiasciwy wedtug
przepiséw o wlasciwosci rzeczowej i miejscowej zgodnie z ustawg z dnia 17.11.1964r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz.U. Nr 43, poz. 296 z pdzn. zm.)

4. Aktualne numery telefonéw do kontaktu z obstugg sklepu znajduja sie na stronie internetowej www.ekoskladzik.pl zakladce KONTAKT).

Firma Eko-Sktadzik jest wpisana w Centralng Ewidencje i Informacje o Dziatano$ci Gospodarczej (CEIDG), ktérg mozna sprawdzi¢ na stronie internetowej: www.prod.ceidg.gov.pl

Zyczymy udanych zakup6w - Eko-Sktadzik :)



